
Merkur private Krankenversicherung 
Weil ich das Wunder Mensch bin.

„Ich will über 
unsere Gesundheit 
selbst bestimmen!“



Selbstbestimmt  
leben. Selbst über die  
Gesundheit bestimmen
Eine private Krankenversicherung macht individuelle  
Lösungen für persönliche Bedürfnisse möglich.  
Schließlich weiß man selbst am besten, was gut für das 
eigene Wohl befinden ist.
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Welche Möglichkeiten bietet Ihnen  
eine private Krankenversicherung?*

Ganzheitliche Vorsorge:

Freie Wahl von Schulmedizin 
und/oder Alternativmedizin

Mit einer privaten Krankenversicherung haben Sie  
die Wahl zwischen Schul- und Ganzheitsmedizin 
sowie anerkannten alternativen Heilmethoden. 

Sie entscheiden:

Freie Wahl des  
Krankenhauses

Mit einer privaten Krankenversicherung können Sie 
sich das Krankenhaus oder die Privatklinik, wo Sie 
gesund werden wollen, frei aussuchen.

Maßlösung statt Stangenware:

Ideale Ergänzung  
staatlicher Versorgung

Eine  private Krankenversicherung ist die sinnvolle 
Ergänzung zum staatlichen  Gesundheitssystem. 
Sie sind gut abgesichert!

Für Ihre bestmögliche Versorgung:

Freie Arztwahl bei ambulanten 
Arztbesuchen

Suchen Sie sich Ihren Arzt mit flexiblen Terminen 
frei aus. Wählen Sie unter den Spezialisten für Ihre 
individuellen Gesundheits fragen.

Klasse-Komfort wie im Hotel:

Privat-Klassezimmer  
im Krankenhaus

Mit einer privaten Krankenversicherung genießen 
Sie im Krankenhaus Sonderklasse mit Hotelkom-
fort –  optional auch mit Einbettzimmer.

Überall versichert:

Europa- und  
Weltdeckung

Sie sind auch bei Aufenthalten im Ausland durch 
die erweiterte Europa- und Weltdeckung bei Unfall 
bzw. Akutfall versichert.

* Bei obiger Darstellung handelt es sich um eine allgemeine Übersicht möglicher Leistungen der von Merkur hierzu angebotenen Tarife. Welcher Merkur Tarif für Sie geeignet 
ist und welche Leistungen der gewählte Tarif beinhaltet, erfahren Sie von Ihrem Berater.
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Warum ich eine  
Merkur Sonderklasse  
Versicherung brauche 

Freie Arztwahl in Privatklinik 

Vorteile 
Sonderklasse Krankenversicherung

Freie Wahl des Krankenhauses

HotelkomfortDirektverrechnung

Im Fall des Falles kann eine Aufnahme in einem Kran-
kenhaus erforderlich sein. Eine private Sonderklasse 
Krankenversicherung deckt je nach gewähltem Tarif 
die Leistungen ab, die in Krankenhäusern und Privat-
kliniken angeboten werden. Das heißt, dass Sie bei 
einem Aufenthalt im Krankenhaus in der so genannten 
„Sonderklasse“ in Doppel- oder optional sogar in Einzel-

zimmern mit Hotelkomfort untergebracht werden. Es 
bedeutet aber auch, dass Sie sich sowohl Krankenhaus 
oder Privatklinik als auch die Spezialisten in der Privat-
klinik selbst aussuchen können. Sie können so auf „Ihre 
Art“ gesund werden. Um Details wie die Verrechnung 
kümmert sich die Merkur, Sie selbst haben den Kopf frei 
für Ihre Genesung.
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Warum ich eine  
Merkur Privatarzt  
Versicherung brauche 

Freie Arztwahl Schul- oder  
Ganzheitsmedizin

 
„Kassenärzte“ und Wahlärzte

Kurze Wartezeiten durch 
flexible Termine

Stellen Sie sich vor, Sie fühlen sich nicht ganz wohl oder 
wollen sich vorsorgend durchchecken lassen. Sie gehen 
dann so schnell wie möglich zu einem niedergelassenen 
Arzt und besuchen seine Praxis oder eine Ambulanz: 
Die dabei in Anspruch genommenen ärztlichen Be-
handlungen gehen oft über die Leistungen hinaus, die 
staatliche Krankenkassen abdecken. So können Sie mit 

einer Merkur Privatarzt Krankenversicherung zwischen 
Schul- und Ganzheitsmedizin wählen und sich den Arzt 
aussuchen, den Sie für sich als optimal erachten. Und 
zwar ganz frei und ohne darauf zu achten, ob das ein 
„Kassenarzt“ oder privater Wahlarzt ist. Sie bestimmen 
über Ihre ärztliche Behandlung in Ordination und Am-
bulanz, ganz ohne an die Kosten denken zu müssen. 

Vorteile
Privatarzt Krankenversicherung
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Weil mein Leben nicht stillsteht:

Telemedizin macht 
meine Gesundheitsver
sorgung mobil!
Telemedizin ist der Startschuss für die Entwicklung von Merkur Mehrwert: 
Services, die die medizinische Versorgung der Merkur Kundinnen und Kun-
den mit modernsten Innovationen auf ein neues Level heben. Sie haben 
mit Telemedizin schnell und einfach die Möglichkeit, mit einem Arzt via 
Videocall zu sprechen.

Die Vorteile von Telemedizin:

Unabhängigkeit

Medizinische Probleme und Fragen kennen keine 
Ruhezeiten. Mit Telemedizin kann man sich an 
Allgemeinmediziner und Kinderärzte unabhängig 
von Praxiszeiten und Anmeldefristen wenden.

Keine Anreise, keine Wartezeit

Sie haben eine Frage zu Ihrer Gesundheit und wol-
len eine schnelle Antwort? Mit Telemedizin
sparen Sie sich die An- und Abreisezeiten sowie 
Wartezeiten in der Arztpraxis.

Einfach flexibel

Telemedizin ist einfach und technisch unkompli-
ziert für alle Altersklassen anwendbar. Einfach mit 
Tablet, Smartphone oder PC registrieren und Ihren 
Wunschtermin für die Videoberatung auswählen.

Mitten im eigenen Leben

Auch wenn Sie entlegen wohnen oder nicht so 
mobil sein wollen oder können: Mit Telemedizin 
erhalten Sie medizinischen Rat, wo Sie gerade  
sind oder wo Sie sich am wohlsten fühlen.
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Meine Merkur Lösungen sind so  
einzigartig wie ich selbst:

Merkur Module für  
das Wunder Mensch
Jeder Mensch ist einzigartig. Diese Einzigartigkeit ist für die Merkur ein 
Wunder: das Wunder Mensch. Der Mensch steht bei der Merkur immer im 
Mittelpunkt. Alle Lösungen sind flexibel auf das Leben des Individuums 
abgestimmt, um dieses selbstbestimmter und sicherer zu machen.  

Die Vorteile der modularen Lösungen der  
Merkur Krankenversicherung

Jeder Mensch weiß selbst am besten, was genau für seine Gesundheit optimal ist. Die Merkur Lösungen  
sind deshalb modular aufgebaut und können wie ein Bausatz von Ihnen für Sie zusammengesetzt werden.

Das Leben verändert sich ständig. Schwangerschaft, sportliche Aktivitäten, sich 
verändernde Arbeitsprozesse und viele andere Faktoren brauchen immer neue 
Lösungen. Die modularen Merkur Lösungen können Sie an Ihre Lebenssituation 
und Ihre Herausforderungen anpassen.

Der modulare Aufbau der Merkur 
Lösungen erlaubt es Ihnen, nur  
das zu bekommen, was Sie genau  
jetzt wirklich brauchen. Den Rest  
bezahlen Sie auch nicht!

1. Individualität

2. Flexibilität

3. Effizienz
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Merkur Sonderklasse – 
Sie haben die Wahl!

„Ich möchte mich im Krankenhaus  
daheim fühlen. Das muss ein Ort sein,  

an dem ich mich selbst heilen kann.“ 

Sonderklasse Basismodule
Diese Basismodule bauen aufeinander auf und ermöglichen Lösungen für 
exakt Ihre Bedürfnisse

Sonderklasse  
nach Unfall

Sonderklasse 
nach Unfall  

und bei  
Operationen

Sonderklasse  
für alle Spitals-

aufenthalte*

Sonderklasse

Sonderklasse Smart Sonderklasse Best Sonderklasse Optimum

Sie erhalten mit den Modulen der Merkur Sonderklasse bei Krankenhaus-
aufenthalten viel individuelle Selbstbestimmtheit. Das heißt für Sie: Sie 
bestimmen selbst Ihr Krankenhaus und lassen sich dort behandeln, wo 
man Ihnen exklusiven Hotelkomfort und genau die breit gefächerten  
medizinischen Möglichkeiten anbietet, die Sie sich wünschen. 
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Sonderklasse

Sonderklasse Zusatzmodule
Eine breite Vielfalt von Zusatzmodulen macht aus Ihrer Merkur Lösung eine 
maßgeschneiderte Krankenversicherung, die genau zu Ihnen passt.

* Bei Krankheit, Schwangerschaft, Unfall und Operationen.

Regionalvorteil
Prämienverringerung  

bei Beschränkung auf Bundesländerdeckung

Privatklinik
Behandlung in der Sonderklasse  

von Privatkliniken

Zwergerlschutz
Krankenversicherung für die kleinsten Menschen – 

ab Geburt und ohne Gesundheitsprüfung

ego4you
Das umfassende Vorsorgeprogramm der  

Merkur für nachhaltiges Wohlbefinden

Prämienbonus
Zwei Monatsprämien als Bonus bei  
Leistungsfreiheit nach zwei Jahren

Einbettzimmer
Privatsphäre und Hotelkomfort 

im Einzelzimmer

01

03

Zahnversicherung
Private Krankenversicherung als Ergänzung für 

zahnärztliche Versorgung

04

07 08

06

02

Prämienvorsorge
Prämienreduktion ab Vollendung des 65. Lebens-

jahres um 25 % oder 50 %

05
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„Ich brauche für meine  
Gesundheit die für mich besten  
Ärzte statt der nächstbesten.“

Merkur Privatarzt – 
wählen Sie Ihre Lösung!

Privatarzt

Privatarzt 
Smart

Privatarzt 
Best

Privatarzt 
Optimum

Das Modul Merkur Privatarzt bietet Ihnen die Möglichkeit einer indivi-
duellen medizinischen Versorgung bei Arztbesuchen in einer Ordination 
oder Ambulanz. Wählen Sie den Arzt oder Spezialisten Ihres Vertrauens, 
sowohl in der Schul- als auch in der Ganzheitsmedizin, und konzentrie-
ren Sie sich voll und ganz auf Ihre Genesung.

Privatarzt Basismodule
Privatarzt Module mit aufsteigender Leistungssumme  
für Ihre persönlichen Ansprüche.
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Privatarzt

Highlights der Privatarzt-Module

Vorsorge- 
untersuchung

Ambulante Vorsorgeuntersuchungen  
sind mit dem Modul Merkur  

Privatarzt abgedeckt.

Freie ambulante 
Arztwahl

Sie können für Ihren Arztbesuch frei unter  
niedergelassenen Ärzten und privaten 

Wahlärzten wählen.

Heilkosten & 
Heilbehelfe

Abdeckung der Heilkosten bzw. Heilbehelfe,  
z. B. Physiotherapie, Psychotherapie, 

Medikamente und Sehhilfen

Ambulante 
Operationen

Ambulante Eingriffe und Operationen  
in einer ärztlichen Ordination  

sind abgedeckt. 

Ganzheitsmedizin
Sie können bei Ihrer Behandlung unter anerkannten alternativen  
Heilmethoden, z. B. Akupunktur, Osteopathie, selbst wählen.
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SonderklassePrivatarzt

Merkur Novum:

Sonderklasse und  
Privatarzt in einer 
ganzheitlichen Lösung
Merkur Novum vereint sowohl Sonderklasse als auch Privatarzt und ist das 
360°-Sondermodell der Merkur Krankenversicherungen, das keinen Wunsch 
an eine umfassende Krankenversicherung offen lässt. Das heißt, Sie kön-
nen sich in Ihrem selbstbestimmten Leben ganz auf Ihre Merkur Novum 
Lösung verlassen, die Sie aus vier Varianten individuell wählen können.

• Sonderklasse
• Privatarzt

• Sonderklasse mit  
 Einbettzimmer
• Privatarzt
• ego4you

• Sonderklasse mit  
 Einbettzimmer
• Privatarzt
• ego4you

• Sonderklasse mit  
 Einbettzimmer
• Privatarzt
• ego4you

Novum  
Start

Novum  
Smart

Novum  
Best

Novum  
Optimum

Ihr Merkur Novum nach Wahl:
Novum Module mit aufsteigender Leistungssumme 
für Ihre persönlichen Ansprüche.
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PrivatarztSonderklasse
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Heute für das Wohl
befinden von morgen
Die Merkur Gesundheitsvorsorge

Die Merkur versteht sich als Versicherung, die weiterdenkt. Krankenversiche-
rungen, die für Sie unterstützend da sind, wenn schon etwas passiert ist, sind 
für die Merkur Selbstverständlichkeit. Aber schon dafür vorzusorgen, dass 
nichts passiert, ist die besondere Aufgabe, der sich die Merkur als Versiche-
rung für das Wunder Mensch mit aller Innovationskraft und vielen Lösungen 
sowie Services stellt.
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ego4you
ego4you ist das ganzheitliche Vor-
sorgeprogramm, das genau auf 
Ihre Bedürfnisse abgestimmt wird.  
Sie können ganz nach Wunsch in-
dividuelle ego4you Vorsorgelösun-
gen aus verschiedenen Modulen 
wählen.

 ego4you med – medizinische  
Vorsorge

 ego4you well – entspannende 
Vorsorge & Wellbeing

 ego4you fit – aktive und  
sportliche Vorsorge

 ego4you specials – gesunder 
Lifestyle und mehr

 ego4you young – Vorsorge  
für Kinder & Jugendliche

time4me

Jedes Jahr können Sie sich mit time4me eine gesunde Auszeit vom Alltag in exklusiven 
Tophotels im In- und Ausland nehmen. Die Merkur Versicherung unterstützt dies und über-
nimmt die Kosten für bestimmte Behandlungen wie Massagen und vieles mehr.

Pharmakogenetik
Jeder Mensch ist einzigartig, so auch die 

Reaktions weise auf Medikamente. Anhand eines 
pharmakogenetischen Tests mit Wangenabstrich, 

können Aussagen über die individuelle Wirkung 
von Medikamenten getroffen werden. 

Hightech Früherkennung
Mit neuesten Methoden werden im Rahmen der 
Hightech Früherkennung die wichtigsten Organe 
einem Check unterzogen, der maximal schonend 
und nicht-invasiv erfolgt. Modernste Diagnostik 

mit höchster Genauigkeit.

Ambulante Früherkennung
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Dieser Prospekt enthält kurze, überblicksartige Informationen zu unseren Produkten; er stellt jedoch kein Angebot im rechtlichen Sinne dar. Die darin enthaltenen Informa-
tionen können eine umfassende Beratung nicht ersetzen. Es gelten die Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen sowie gegebenenfalls die Regelungen des 
Gruppenversicherungsvertrages. Vorbehaltlich Druck- und Satzfehler, Stand Juni 2021.

Merkur Versicherung AG 
8010 Graz Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84 
Tel. 0316 80 34-0

E-Mail: merkur@merkur.at 
Internet: www.merkur.at
Facebook: fb.me/merkur.at

Regionaldirektion Wien 
1050 Wien Wiedner Hauptstraße 120-124 
Tel. 01 505 57 44

Regionaldirektion Nordost  
3100 St. Pölten Peppertstraße 33 
Tel. 02742 36 86 42

Regionaldirektion Mitte 
4020 Linz Volksgartenstraße 17 
Tel. 0732 66 44 66

Regionaldirektion West 
6020 Innsbruck Leopoldstraße 17 
Tel. 0512 598 40

Regionaldirektion Süd 
8010 Graz Conrad-von-Hötzendorf-Straße 84 
Tel. 0316 80 83

Weil ich das Wunder Mensch bin.
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